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Herr ger

Haare

Im Jahr 2016 wurde die Produktionsstatte von Great Lengths in St. Stefan im Ro-
sental offiziell eréffnet. Seitdem werden die Produktion, die Herstellung und die
Verarbeitung der Echthaarstréhnen sowie Verpackung und Versand gebundelt
von St. Stefan aus fur die gesamte DACH-Region organisiert. Damit produziert
der Standort in Osterreich als einziger weltweit zusditzlich zu dem Mutterkonzemn
in [talien. Derzeit sind 25 Mitarbeiter in der Produktion beschdftigt. Wir sprachen
mit Produktionsleiter Robert Lafer (46).

Ehrlich gesagt nicht. (lacht) Ich
habe zundchst eine klassische
Handwerkslehre im Bereich Boden-
verlegung gemacht und dann eine
Weiterbildung im Bereich Verkauf
Boden/Orientteppiche  absolviert.
Spiter habe ich mich in den Be-
reich Organisation und Mitarbei-
terschulung umorientiert. Seit 2016
bin ich nun Produktionsleiter bei
Great Lengths. Das ist ein span-
nender Beruf, der mich vor immer
neue Herausforderungen stellt. Ich
bin froh iiber meinen Werdegang,
weil ich von allen Stationen etwas
mitnehmen konnte, was mir jetzt
nuizt. Das umfasst sowohl meine
Vorkenntnisse im Bereich Mitar-
beiterfiihrung und Organisation als
auch die vielen Dienstreisen durch
den Orient, speziell durch Indien,
das Ursprungsland des Echthaars.
Die Aufenthalte dort haben mir das
Verstandnis fiir die dort vorherr-
schende Kultur und den Bezug
zum Haar definitiv erleichtert.

Das Untemehmen war mir schon
immer ein Begriff, weil meine Frau
seit 25 Jahren dort arbeitet. Ich
habe also viel mitbekommen und
bin ein paar Mal mit nach Nepi
bei Rom gereist. Dort ist das itali-
enische Headquarter mit der Pro-
duktionsstétte. Das fand ich von
Beginn an spannend. Dann wurde
mir angeboten, dass ich die erste
Produktionsstatte auBerhalb [tali-
ens mit aufbaue und im Anschluss
leite. Die Entscheidung ist mir
leichtgefallen und war fiir mich
goldrichtig. Ehe ich mich als Pro-
duktionsleiter beweisen durfte, war
ich viele Monate in Nepi und habe
mir alles angeeignet, was die Pro-
duktion der Extensions ausmacht.
Parallel dazu war ich auch immer
wieder im Haarveririeb in St. Stefan
unterwegs und habe in allen Abtei-
lungen hospitiert, um ein Versténd-
nis fiir die Bediirfnisse und Ablaufe
zu bekommen und um mir zusétzli-
ches Wissen anzueignen.

Meine Aufgaben umfassen den Ein-
kauf und die Lagerverwaltung, die
Koordination der Produktionslinie,
die Personalsuche und anschlie-
Bende Ausbildung, die Instand-
haltung der Maschinen und das
Qualititsmanagement. Seit 2016
sind wir standig wachsend und
mittlerweile produzieren meine
derzeit 25 Mitarbeiter fast alle
Pre-Bonded Strahnen aus unse-
rem Sortiment in aktuell 60 Far-
ben in allen Langen.
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Wenn voll durchgearbeitet wird,
brauchen wir eine Woche bis zum
fertigen Produkt. Denn es sind
ungefahr ein Dutzend Schritte not-
wendig, bis wir die finale Stréhne
in der Hand halten kdnnen. Dabei
arbeiten wir immer an mehreren

Es steht ein Ausbau beziehungs-
weise eine Erweiterung der Pro-
duktion an und damit einhergehend
natiirlich auch eine Aufstockung
der Mitarbeiter. Zudem mdchte ich
das Sortiment erweitern und wenn
dann wie geplant auch die Verkéufe
weiterwachsen, werden wir mehr
als gut ausgelastet sein. Aber am
wichtigsten ist in meinen Augen
der Fokus auf den Erhalt und die
Weiterentwicklung der fiir Great
Lengths typischen Qualitat. Denn
sie ist es, die uns ausmacht.

Farben parallel. Das liegt auch daran,
dass in der Herstellung qualitativer Ex-
tensions an Automatisierung nicht zu
denken ist: Denn die Haare sind so in-
dividuell wie die Menschen, von de-
nen sie kommen. Zwar gibt es Erleichte-
rungen mechanischer Art, ansonsten ist
jedoch alles klassische Handarbeit.



